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Come scaricare Zoom

Il primo passo per usare Zoom ¢ scaricarlo dalla pagina di download ufficiale. In base al sistema operativo

con cui visitiamo la pagina ci verranno presentate differenti opzioni di download.

Questa ¢ la pagina di download che si visualizza da Windows 10:

IS = PLANS & PRICING COMTACT SALES JOIN & MEETING HOST A MEETING = SHGH

Download Center Download for IT Admin -

Zoom Client for Meetings

Thee weeb browser client will download automatically when you start or join your first Zoom
meeting, 2nd is also available for manual download here.

Download Version 4.6.12 (20613.0421

Nellimmagine vediamo come la pagina venga mostrata su uno smartphone Android:

Download from Zoom

Controller for Zoom Rooms

Download from Google Play

Download from Zoom

Lo scaricamento della app per Android, a differenza di quello per iOS che & consentito solo da App Store di
Apple, & possibile sia da Google Play sia come .apk installabile manualmente.
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Come installare Zoom

Linstallazione di Zoom & molto semplice su tutte le piattaforme supportate. Vediamo in primis la
procedura da seguire su Windows. Una volta scaricato linstaller, ZoomInstaller.exe, sara sufficiente fare
un doppio click per avviare linstallazione.

Ci verra chiesto da Windows se vogliamo che l'applicazione Zoom Meetings possa apportare modifiche al
dispositivo, rispondiamo di si per proseguire. Questa sara l'unica scelta da compiere, la procedura infatti
non ha bisogno di altri parametri per andare a buon fine. Terminata linstallazione verremo accolti da una
schermata con due pulsanti “Join Meeting” e “Sign in”, il primo ci consente di partecipare ad una riunione,

Laltro invece permette il login all'applicazione nel caso avessimo gia un account registrato.

| Vol LAITIND L FLFLELE I\'II."*"I,IIII;"_- P

| Z00m

|
Join a Meeting

[ sign In

Installare Zoom su Android

Anche su Android la procedura di installazione & semplicissima ricorrendo a Google Play: basta un clic su
“Installa” dallo store di Google e U'app sara disponibile sul nostro smartphone. Leggermente pill complessa
¢ la procedura di installazione dell'apk, il formato con cui le applicazioni Android sono pacchettizzate.
Installare Uapk di Zoom puo rivelarsi utile nel caso, ad esempio, il nostro smartphone Android non abbia
Google Play installato, situazione che molti utenti Huawei si trovano a fronteggiare dopo il ban delle app

Google sui telefoni del produttore cinese.
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L'apk pud essere scaricato dal proprio smartphone Adnroid dalla pagina dedicata
https://zoom.us/download. Sara sufficiente cliccare sul file appena scaricato dal browser oppure usare un
file manager. Linstallazione ricorrendo ad un file manager si effettua abilitando linstallazione di app

sconosciute.

Installare Zoom su macOS

Su Mac la procedura di installazione & leggermente piu complessa che su Windows perché comporta la
modifica di alcune impostazioni. E necessario andare in “Preferenze di Sistema” (richiamabile dal simbolo
della mela in alto a sinistra) e cliccare sulla voce “Sicurezza e Privacy”. Da qui bisogna cliccare sul simbolo
del lucchetto, in basso a sinistra, per abilitare le modifiche. Infine va selezionata lopzione “App Store e

sviluppatori identificati” sotto la “Consenti app scaricate da:”.

- - SIEUMETES & Frivady

w:*.' _I""I."II FileMault  Firewal Privacy

E stata impostata una pessword di fogin per quesio utente  Cambéa password...

Richiedi password  immediatamenta u dopa lo stop o Pavvio del salvaschermo
B3 Mostra un messagaio quando lo schermo & bloccate | Imposta messaggio di blocco,..
[ Disabifta bogin automatics

onsenti app scaricate da:

App Store
£ App Store e sviluppatori identificati

U_ Modifiche abilitate, Avanrate...

Fatto questo possiamo procedere al download di Zoom dalla pagina ufficiale. Il file scaricato per macQOS &
“Zoom.pkg” su cui bastera un doppio clic per avviare la procedura di installazione che in pochi passi ci

consentira di avere Zoom sul nostro Mac.
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Installare Zoom su Linux

Zoom ¢& disponibile anche per Linux in versione compatibile con tutte le distribuzioni piu diffuse: Ubuntu,
Debian, Mint, CentOS, Red Hat, Fedora, OpenSuse e Arch. Se non utilizzate nessuna di queste distribuzioni
¢ possibile scaricare un pacchetto compresso tar.gz che contiene al suo interno il binario di Zoom e tutte le
librerie necessarie.

Su Ubuntu linstallazione, consentita dalla versione 14.04 in su, & estremamente semplice. Si scarica il .deb
dalla pagina di download di Zoom per Linux e lo si installa o con un doppio clic, che aprira la gestione

grafica dei pacchetti, oppure da riga di comando con:

sudo dpkg -i zoom*.deb
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Configurazione iniziale di Zoom

Il primo passo per usare Zoom ¢ registrarsi al servizio, senza effettuare il login con username e password si
puod solo partecipare ad un meeting, non & possibile invece organizzare videoconferenze. Vediamo come
fare a registrarsi eseguendo la procedura da Windows.

1) Clicchiamo su “Sign Up Free” nella schermata principale di Zoom.

2) Si aprira il browser predefinito in Windows e iniziera la procedura di registrazione.

3) Dovremo inserire mese, giorno e anno di nascita e successivamente il nostro indirizzo mail. In alternativa

& possibile usare un account Google o Facebook per velocizzare la procedura.

R ——

Sgn Lo

4) Riceveremo una mail allindirizzo indicato. Allinterno troveremo il bottone “Activate Account” che
dovremo cliccare.

4) Si aprira una finestra del browser predefinito sul sistema e dovremo completare la registrazione
compilando tutti i campi richiesti (come in figura):
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Welcome to Zoom

Compiuti questi passaggi saremo finalmente loggati alla nostra pagina di Zoom dalla quale potremo

configurare tutte le opzioni.

Opzioni consigliate su Zoom

Prima di avviare un meeting con Zoom & molto importante impostare alcune opzioni presenti nella voce
“Settings”. Ci soffermeremo solo su alcuni parametri che, a nostro avviso, sono importanti.

La prima opzione, a cui prestare attenzione, ¢ labilitazione del video sia dellorganizzatore (host) di una
videoconferenza, sia dei partecipanti. Per impostazione predefinita il video & disattivato ma potrebbe
essere utile attivarlo subito, soprattutto per i partecipanti cosi da consentire all'organizzatore di riconoscerli

immediatamente.
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2 oom SOLUTIONS - PLAMS & PRICING CONTACT SALES SCHEDMULE A MEETIMNG
PERSONA| - - K
ERSENAL Meeting Recording Telephone
Profile
Meetings Schedule Meeting
Webinars ,
Host video C)

Recordings Start meetings with host video on

vith participant video on. Participants can change this during the

Participants video ()

ADMIN

Altra opzione da verificare € come ascoltare audio di una videoconferenza: nella sezione Audio Type si
puod consentire ai partecipanti di utilizzare il telefono, il computer o entrambi.

Audio Type

Determine how participants can join the audio portion of the meeting. When
joining audio, you can let them choose to use their computer
microphone/speaker or use a telephone. You can also limit them to just one of
those audio types. If you have 3rd party audio enabled, you can require that all
participants follow the instructions you provide for using non-Zoom audio.

o Telephone and Computer Audio
Telephone

Computer Audio

Join before host ()

Allow participants to join the meeting before the host arrives

Utile anche lopzione che consente ai partecipanti di unirsi ad una videoconferenza prima che arrivi
Uorganizzatore. L'opzione da attivare in questo caso e “Join before host”.
Le ultime opzioni che consigliamo di verificare con attenzione sono quelle relative alla protezione dei
meeting con Zoom. In particolare limpostazione di una password di protezione per evitare il fenomeno
dello ZoomBombing, cioé lintrusione nelle videoconferenze di estranei:
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Require a password when scheduling new meetings ()

A password will be generated when scheduling a meeting and participants
require the password to join the meeting. The Personal Meeting ID (PMI)
meetings are not included.

Require a password for instant meetings

8

A random password will be generated when starting an instant meeting

Require a password for Personal Meeting ID (PMI) ()

Only meetings with Join Before Host enabled

O All meetings using PMI

Password 1S2Eé6u ¢

Embed password in meeting link for one-click join O

Meeting password will be encrypted and included in the join meeting link to
allow participants to join with just one click without having to enter the
password.

Require password for participants joining by phone ()

A numeric password will be required for participants joining by phone if your
meeting has a password. For meeting with an alphanumeric password, a numeric
version will be generated.

Come avviare una videoconferenza

L'avvio di una videoconferenza con Zoom & estremamente semplice e le opzioni sono le stesse su tutte la
applicazioni. Linterfaccia Web di Zoom, utilizzabile da browser, & probabilmente la pit complessa da
usare, ma le funzionalita sono le stesse che troviamo nelle applicazioni.
Una volta loggati al proprio account Zoom possiamo avviare una videoconferenza selezionando due voci:

e “Schedule a Meeting” con cui avviene la programmazione di una videoconferenza.

e “Host a Meeting” che da avvio istantaneamente ad una videoconferenza.

Per programmare una videoconferenza le voci essenziali da impostare sono:
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e Topic: qui dobbiamo inserire 'argomento della nostra riunione

e When: lora a cui vogliamo fare il meeting

e Duration: la durata della riunione

e Time Zone: il fuso orario della nostra riunione (utile nel caso vi siano partecipanti stranieri)

e Meeting ID: possiamo scegliere se farlo generare automaticamente o usare il nostro Personal

Meeting ID

e Meeting Password: la password di accesso alla videoconferenza.
Se invece si clicca su Host Meeting si avviera immediatamente una videoconferenza e solo
successivamente sara necessario invitare dei partecipanti alla riunione. Si pud scegliere se far ricorso
allapplicazione installata sul proprio sistema operativo oppure avviare il meeting via Web.
La schermata Web della videoconferenza & la seguente:

Jain Audio by Computer

Avviare una videoconferenza Zoom da Windows

Vediamo ora come avviare una videoconferenza Zoom su Windows usando l'applicazione.
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J ) (2
Home Chat Meetings Contacts

1785
-

New Meeting ~ Join

. Mo upcoming meetings today

Schedule Share screen  +

Ol Search

=]

| pulsanti da considerare per avviare n meeting sono:
e “New Meeting” che permette di avviare immediatamente una videoconferenza e di aggiungere gli
interlocutori successivamente
e “Schedule a meeting” che consente di programmare ad una data ora e giorno una conferenza e di
inviare delle mail di invito ai partecipanti.
e Join invece ci fa partecipare ad una conferenza non organizzata da noi.
Cliccando su New Meeting si avviera la videoconferenza in cui ci saremo solo noi. Un clic su “Manage
Participants” ci consentira di aggiungere invitati che potranno essere inclusi digitando lindirizzo mail

oppure selezionati dalla scheda Contacts, se gia presenti.
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Stap Video Manage Parti

Zoom New Meeting

Selezionando invece Schedule Meeting programmeremo la nostra videocoferenza come mostrato in figura:
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Schedule Meeting

Topic

Matteo Marchi's Zoom Meeting

Start: (lun aprile 27, 2020 v 1800 =
Duration: 0 hour w 30 minutes “
| Recurring meeting Time Zone: Berlin ~
Meeting ID
o Generate Automatically () Perscnal Meeting 1D 989-.
Password
Require meeting password | 7f0cU8 @
Video
Host: () On o Off Participants: | ) On o Off
Audio
Telephone } Computer Audio o Telephone and Computer Audio
Dial in from  Edit
Calendar
( QOutlook O Google Calendar Other Calendars

Advanced Options ~

Schedule | cancel

Il consiglio e di scegliere U'opzione “Google Calendar” per inviare gli inviti alla riunione, un modo immediato
per ricevere anche degli avvisi prima dell’inizio della conferenza per tutti i partecipanti. Per usare Google
Calendar bisognera concedere le autorizzazioni a Zoom affinché sia possibile creare eventi e inviare le

email ai partecipanti.
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X Matteo Marchi's Zoom Meeting m Altre azioni ~

27 apr 2020 500PM - 6:30PM 27 apr 2020 (GMT+02:00) Ora del'Europa cenftrale - Berling  Fuso orarle

D Tutto il giarne Non si ripete =

Dettagll evente  Trova un orarlo Invitatl

'@ https:/fusldweb.zoom.us/|/ 76959648541 pwd=NzdKVERJ TzlpZWpINGhEW1dpbD JKdz09 Aggiungi invitati

(] Aggiungi videcconferenza -
Autorizzazioni per gl invitati

0 Email = 10 minuti ~ X O Modificare levento

o R Invitare altre persone
Notifica = 30 minuti = X

Vedere lelenco invitat

Aggiungi notifica
c B [
] Occupate =  Visibilita predefinita ~ (3
Infine, con Join possiamo partecipare ad una riunione indetta da altre persone. Bastera inserire il Meeting
ID oppure lindirizzo Web della riunione per partecipare:

)
L ~ ® (&) Q. Search @.I

Home Chat Meetings  Contacts

o

Join Meeting

Enter meeting |D or personal link name v

chi's Zoo...
Matteo Marchi
oW
[ Do not connect to audio 864-8541
E (] Turn off my video
Join | Cancel |
Schedule S—
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Organizzare una videoconferenza da mobile con Android e iOS

Anche da mobile, e dunque da dispositivi Android e iOS, le app sono esattamente uguali alla versione per

Windows. Nella figura possiamo vedere Zoom su Android 10:
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W Meet & Chat

Q Search
New Meeting Join Schedule Share Screen

Find People and Start Chatting!

Add Contacts

e ® S

Meet & Chat Meetings Contacts Settings

Su iPad, con iOS 13.3.1, l'unica differenza & costituita dal differente posizionamento dei tasti all'interno
della videoconferenza. Rispetto alle altre app, i pulsanti si trovano in alto invece che in basso, come si puo
vedere in figura, ma le funzionalita sono esattamente le stesse.
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